Ogdlne Warunki Handlowe Wild Strawberry Ltd Polska S.K.A.
§1 Zastosowanie

1. O ile strony nie uzgodnig inaczej na pismie, niniejsze ogdlne warunki majg zastosowanie do
wszystkich uméw miedzy klientem a dostawcg Wild Strawberry Ltd Polska S.K.A., zarejestrowanym we
Wroctawiu, ul. Romana Dmowskiego 3/9, NIP: PL8982277232, regon: 521968669, zwanym dalej WS.

2. Niniejsze ogdlne warunki majg rdwniez zastosowanie do wszystkich przysztych uméw z klientem.

3. Ogodlne warunki klienta nie majg zastosowania. Stanowig one cze$¢ umowy tylko wtedy, gdy zostato
to wyraznie uzgodnione na pismie. Jesli w takim przypadku ogdlne warunki sg sprzeczne, zastosowanie
majg warunki WS. WS nie jest zwigzany zmianami dokonanymi w ofercie przez klienta.

4. Uznaje sie, ze klient lub strona sktadajgca zapytanie ofertowe zapoznata sie z niniejszymi warunkami,
poniewaz sg one dostarczone pocztg elektroniczng lub mozna je znaleZé na stronach internetowych
WS.

5. Waznos¢ oferty wygasa po uptywie 30 dni. Zmiany oferty lub zawartej w jej wyniku umowy sg wazne
tylko wtedy, gdy zostaty pisemnie potwierdzone przez WS.

§ 2 Ceny

1. Wszystkie ceny podane w ofercie lub umowie nie obejmujg kosztow transportu i opakowania,
podatku VAT i innych kosztdw, chyba Zze wyraznie zaznaczono inaczej.

2. Ceny opierajg sie na czynnikach okreslajgcych koszty znanych w momencie zawierania umowy, takich
jak ceny zakupu, ptace, koszty wynagrodzen, ubezpieczenie krajowe i koszty rzadowe, sktadki
ubezpieczeniowe i inne koszty, a takze ilos¢ wskazana przez klienta. WS zastrzega sobie prawo do
naliczenia klientowi podwyzek, ktére wystapia przed dniem dostawy i/lub do zmiany ceny, jesli ilosé
zamowienia zostanie zmieniona i/lub czynniki decydujgce o kosztach wzrosng o wiecej niz 5%.

§ 3 Ptatnos¢

1. Jesli klient nie wspdétpracowat z WS w przesztosci lub nie zaptacit faktury za poprzednie dostawy w
terminie lub WS ma powody, aby watpi¢ w terminowg ptatnos¢, WS ma prawo wystaé dostawe za
pobraniem.

2. Jesli dostawa nie zostanie wystana za pobraniem, faktury powinny zostac¢ zaptacone przez klienta w
ciggu 30 dni od daty wystawienia faktury, chyba ze na fakturze wyraznie zaznaczono inaczej.

3. Po uptywie terminu ptatnosci, o ktérym mowa w punkcie 3.2, klient natychmiast popada w zwtoke
bez koniecznosci powiadamiania i jest winien ryczattowe koszty windykacji EURO wraz z odsetkami od
wartosci zalegtosci.

4. Jesli klient zalega z pfatnoscig, WS jest uprawniona do skorzystania z prawa zatrzymania w
odniesieniu do swoich zobowigzan wynikajgcych z niniejszej umowy lub innych uméw zawartych z
klientem.

5. Klient nie jest uprawniony do zaspokojenia jakichkolwiek roszczen, ktdre jego zdaniem przystuguja
mu wobec WS, ani do zawieszenia ptatnosci na rzecz WS, chyba ze WS wyrazi na to pisemng zgode.

6. Klient nie jest uprawniony do zawieszenia swoich zobowigzan ptatniczych wobec WS.



7. Jesli klient zalega z ptatnosciami i WS zwrdci sie do agencji windykacyjnej w celu uzyskania ptatnosci,
poniesione koszty zostang pokryte przez klienta.

8. (Czesciowe) pfatnosci dokonane przez klienta zostang w pierwszej kolejnosci wykorzystane do
zmniejszenia kosztéw, o ktdrych mowa w punkcie 3.7, nastepnie naleznych odsetek, a nastepnie
najstarszej faktury.

§ 4 Dostawa

1. Dostawa towaréw odbywa sie loco magazyn; wysytka i transport towaréw z magazynu WS odbywa
sie na koszt i ryzyko klienta.

2. Klient musi zapewni¢, ze dostawa jest mozliwa w normalnych godzinach pracy.

3. Jesli dostawa opdznia sie z powodu okolicznosci, ktére mozna przypisac klientowi lub za ktére klient
ponosi odpowiedzialnos¢, towary bedg przechowywane na koszt i ryzyko klienta.

4. Klient musi wykupi¢ ubezpieczenie towarow we wtasnym zakresie.
§ 5 Termin dostawy
1. Przyblizony termin dostawy zostat okreslony w umowie i nie stanowi terminu ostatecznego.

2. Data dostawy nie bedzie wczesniejsza niz data, w ktérej wszystkie aspekty techniczne sg jasne, a
dostawca otrzymat wszystkie wymagane dane i dokumenty.

3. Termin dostawy zostanie przedtuzony w przypadku, gdy materiaty s3 produkowane za granicg, a
opoznienia wynikajg z okolicznosci lezgcych po stronie dostawcy, na ktére WS nie ma wptywu i/lub w
wyniku dziatan wtadz (w tym formalnosci celnych). Termin dostawy zostanie przedtuzony o okres
zwigzany z takim opdznieniem. WS dotozy wszelkich staran, aby opdzZnienie to byto jak najkrétsze.

§ 6 Zwroty
1. Mozliwos¢ zwrotu towaru jest ustalana indywidualnie, zaleznie od okolicznosci i jest decyzjg WS.

2. Przywrdcenie towaru ponownie na stan magazynowy podlega optacie w wysokosci nie wiekszej niz
30% wartosci zwracanego towaru.

§ 7 Wymagania techniczne/odchylenia

1. Wymagania techniczne, ktére sg zwigzane z uzytkowaniem przedmiotéw, ktére majg byc
dostarczone, oraz wymagania, ktére sg z tym zwigzane, sg na koszt i ryzyko klienta.

2. Wymagania techniczne dotyczgce dostarczanych przedmiotéw muszg zostaé wyraznie okreslone
przez klienta podczas zawierania umowy kupna. Jesli WS nastepnie wskaze, ze przedmioty spetniajg te
wymagania, wowczas pierwsze zdanie niniejszego § nie ma zastosowania, a wszystko to bedzie
oceniane zgodnie z przepisami ustawowymi.

3. Jezeli przedmioty, ktére majg zostac¢ dostarczone, majg byé uzywane poza Wielkg Brytania, klient
musi oceni¢, czy przedmioty spetniajg wymogi ustawowe, normy i / lub przepisy okreslone w
przepisach i / lub postanowieniach w kraju, w ktérym przedmioty bedg uzywane.

4. Niewielkie odchylenia od rysunkéw, projektéw i/lub innych przyktadéw dostarczonych przez klienta
lub niewielkie odchylenia od prébek i/lub innych przyktadéw dostarczonych przez WS nie stanowig
powodu do odrzucenia, rozwigzania umowy lub odszkodowania.



5. W celu oceny, czy wystgpity odchylenia, dostarczone produkty zostang poddane reprezentatywnemu
badaniu losowemu.

6. Odchylenia, ktére z racjonalnego punktu widzenia nie majg wptywu lub majg niewielki wptyw na
praktyczng wartos$é pracy, bedg zawsze uznawane za odchylenia o niewielkim znaczeniu.

7. W kazdym przypadku nastepujgce odchylenia uznaje sie za odchylenia o niewielkim znaczeniu:

A. odchylenia w wymiarach, ktére na dtugos¢, obwdd i szerokosé nie przekraczajg 5% wskazanych
wymiarow;

B. odchylenia w gestosci gumy i granulatu ponizej 5%.

C. rdéznice kolorystyczne w podtogach gumowych (ptytkowych i sportowych), kolor gumy nie jest trwaty
w produkcji;

§ 8 Zastrzezenie wtasnosci

1. Dostawy odbywaja sie z zastrzezeniem prawa wtasnosci, chyba ze w umowie wyraznie uzgodniono
inaczej.

2. Przeniesienie wtasnosci na klienta nastgpi dopiero po dokonaniu petnej zaptaty uzgodnionej kwoty,
jak rowniez zaptaty wszelkich naleznych odsetek i kosztow. Przyjecie weksla lub innych zbywalnych
instrumentéw nie ma zastosowania jako ptatnos¢, o ktérej mowa powyze;.

3. Naruszenie praw witasnosci WS, w szczegdlnosci poprzez zastaw, o ile wtasnos¢ nie zostata
przeniesiona na klienta, jest niedozwolone.

§ 9 Reklamacje i gwarancje

1. Klient jest zobowigzany do zbadania, czy dostawca wykonat dostawe prawidtowo wkrétce po
dostawie, a ponadto jest zobowigzany do niezwtocznego poinformowania WS na pismie, jesli WS nie
wywigzat sie ze swoich zobowigzan.

2. W kazdym przypadku uznaje sie, ze klient przyjat towar, jesli WS nie otrzyma pisemnego
powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, w ciggu 1 dnia od dostawy.

3. Towary, ktérych dotyczg reklamacje, muszg zosta¢ zwrdcone WS na pierwsze zgdanie w stanie
niezmienionym w celu przeprowadzenia kontroli. Jezeli towar byt przechowywany, uzywany lub
przetwarzany, reklamacje nie bedg rozpatrywane.

4. WS udziela gwarancji wytgcznie na wady, ktdre nie byty widoczne lub rozpoznawalne w momencie
dostawy do klienta przez trzy miesigce od dostawy, bez uszczerbku dla uzytkowania, przechowywania
i przetwarzania tych towardéw. Zgodnie z gwarancja, wedtug uznania WS, towary te zostang naprawione
lub dostarczone klientowi jeszcze raz, w ktdrym to przypadku WS nie ponosi odpowiedzialnosci za
dodatkowe koszty. Niewielkie odchylenia od uzgodnionej na piSmie wagi, wymiaréw lub koloru
towardéw dostarczonych klientowi przez WS nie stanowig wady produktu, patrz § 6 ogélnych warunkéw.

5. Jesli klient dokonat zmian w dostarczonych towarach, przeprowadzit naprawy bezposrednio lub
posrednio lub nie uzywat ich zgodnie z ich przeznaczeniem lub w normalny sposéb, WS nie jest
zZwigzany gwarancja.

§ 10 Odpowiedzialnos¢



1. Odpowiedzialnosé¢ WS jest ograniczona we wszystkich przypadkach do wartosci netto faktury za
dostarczone towary. WS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek inne szkody, w tym szkody
nastepcze.

2. WS nie ponosi odpowiedzialnosci za (wtérne) uszkodzenia przedmiotéw nalezgcych do klienta lub
0s6b trzecich ani za szkody na osobach spowodowane przez lub podczas wykonywania prac lub
dostawy przedmiotéw, chyba ze zachodzi przypadek razgcego zaniedbania lub umysinego dziatania
WS. Klient musi by¢ ubezpieczony od tego ryzyka.

3. WS nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane tym, ze elementy nie byly uzywane
zgodnie ze wskazaniami i/lub instrukcjami WS.

4. WS nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku opdzinienia dostawy
spowodowanego dziataniem sity wyiszej, w tym miedzy innymi: opdzinienia w produkcji
spowodowanego opdzniong dostawg surowcéw i wymaganych materiatéw, strajkéw, dziatan
rzgdowych, pozaru, uszkodzenia materiatow (produkcyjnych), nadmiernej absencji chorobowej
personelu, problemdéw transportowych lub innych nieprzewidzianych opdéznien lub problemoéow w
produkcji.

5. Jesli produkcja nie jest mozliwa z przyczyn niezaleznych od WS, WS ma prawo rozwigza¢ umowe. W
takim przypadku WS nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody poniesione przez klienta. W
przypadku czesciowego rozwigzania umowy klient jest zobowigzany do zakupu wszelkich towaréw
wyprodukowanych zgodnie z umowa, ptacac proporcjonalng cene zakupu.

§ 11 Projekty i dokumentacja

1. Wszystkie urzadzenia, narzedzia i formy oraz inne modele lub formy, ktére sg potrzebne do
wykonania umowy z klientem, sg produkowane zgodnie z normami produkcyjnymi WS i stanowig
wtasnos¢ WS, jak réwniez prawa intelektualne do nich.

2. Klient zwalnia WS z odpowiedzialnosci z tytutu roszczen zwigzanych z prawami wytgcznymi i prawami
wiasnosci intelektualnej osdb trzecich.

3. Wszelkie materiaty zwigzane z realizacjag zamdwienia pozostajg wtasnoscig WS, nawet jesli klient
zostat obcigzony kosztami z tego tytutu i mogg byé wykorzystywane wytacznie przez WS lub za pisemng
zgoda WS.

4. WS ma prawo zniszczy¢ sprzet, narzedzia, formy, modele lub formularze, jesli nie byty one uzywane
przez piec kolejnych lat lub w opinii WS s3 zuzyte.

5. W odniesieniu do kosztorysdw, rysunkdéw, obrazdéw, szkicéw, projektow, innych dokumentow i prébek
WS zastrzega sobie wszelkie prawa wtasnosci i prawa autorskie; dokumenty muszg zosta¢ zwrdcone
WS na pierwsze zgdanie i nie mogg by¢ udostepniane osobom trzecim w zadnej formie.

§ 12 Prawo wtasciwe

1. Prawo rzeczpospolitej Polskiej ma zastosowanie do wszystkich uméw zawieranych z WS, a sgdem
wiasciwym jest sad we Wroctawiu, niezaleznie od miejsca rejestracji klienta, chyba ze obowigzujace
przepisy ustawowe wyznaczajg inny sad wtasciwy.

2. W przypadku sporu strony poinformuja sie o tym wzajemnie na pismie.



